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Caderno de Encargos

“Aquisicao de Servicos de Backbone
para a Rede Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (RCTS) nos Acores”



ARTIGO 1.2
OBJECTO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar
entre a Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia, |.P. e adjudicatdrio na sequéncia da
adjudicacao no ambito da consulta para Aquisicdo de Servicos de Backbone para a Rede
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (RCTS) nos Agores.
O Contrato a celebrar integra, para além do clausulado contratual:
a) ossuprimentos dos erros ou omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo drgao competente para a decisdo de contratar, nos termos do artigo

502 do Cdodigo dos Contratos Publicos;

b) os esclarecimentos e retificacGes relativos ao caderno de encargos que sejam

emitidos ao abrigo do artigo 502 do Cédigo dos Contratos Publicos;
c) o caderno de encargos;
d) aproposta adjudicada;
e) osesclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineas do nimero
anterior, a prevaléncia obedece a ordem por que vém enunciados nas suas diferentes
alineas.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas diferentes alineasdon22 e o
clausulado contratual, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 992 do Cddigo dos Contratos Publicos e

aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 1012 do mesmo diploma.

ARTIGO 2.2

DEFINIGOES

FCT, I.P.|1



Para o efeito do presente Caderno de Encargos, sdao adotadas as seguintes definicdes:

2)

d)

ATRASO FIM A FIM — O tempo médio gasto por uma série de seis tramas Ethernet de tamanho
até 1522 bytes, com espacamento de dez segundos entre si, para percorrer a distancia
entre os LOCAIS de cada PAR e regressar, pelo caminho inverso, ao LOCAL inicial, estando o

SERVIGO nesse periodo com utilizagdo ndo superior a 90% do DEBITO contratado;

CONTRATO - O contrato a que se refere o artigo anterior, [0 conceito refere-se a uma Unica
relacdo contratual, no caso de ser adjudicada uma Unica PROPOSTA para a prestacao do
SERVICO, ou a duas ou mais relagGes contratuais, no caso de serem adjudicadas,
respetivamente, duas ou mais PROPOSTAS, cada uma delas referente a uma parte daquele

SERVICO];

DEBITO(S) — Capacidade(s) minima(s) de transmissdo simétrica assegurada(s), expressa(s)

em Kbit/s, entre os LOcAIS de cada PAR;

DESINSTALAGAO — Cessacdo da prestacdo do SERVICO num PAR de LOCAIS, solicitada pela FCT,

I.P.
DISPONIBILIDADE - Valor calculado de acordo com a seguinte férmula:

Em que:

_ PPPS — PF
PPPS

DM

DM - disponibilidade mensal;

PPPS - o periodo previsto de prestacdo do SERVICO, correspondente ao periodo
maximo possivel de prestacdao do SERVICO durante um més, deduzido das FALHAS
imputaveis a FCT, |.P. e FALHAS que efetivamente ocorrerem nos PERIODOS COM RISCO DE

FALHA;

PF - o0 somatdrio das FALHAS que ndo devem ser deduzidas ao periodo previsto de

prestacao do SERVICO para efeito do calculo do PPPS;
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h)

N

)

EQUIPAMENTO — O equipamento que se mostre necessdrio a prestacdo do SERVICO nos

termos em que o adjudicatdrio se haja obrigado a efetua-la;

FALHA(S) — Periodo de ndo prestagdo do SERVICO, nos termos em que o adjudicatdrio esta
obrigado a efetua-lo em virtude do disposto no CONTRATO. Os periodos de FALHAS sucessivas
espacadas entre si menos de 15 minutos consideram-se para todos os efeitos como uma

FALHA Unica e continua;
FCCN— FCCN é a unidade organica da FCT, I.P. responsdvel pela gestdo e operacao da RCTS;

GRUPO — Conjunto de PARES de LocCAIS que poderdo ser adjudicados a diferentes

adjudicatarios;

JITTER — A variagdo de ATRASO FIM A FIM em milissegundos entre dois pacotes IP ou ICMP

consecutivos;

LocAL(1s) — Os extremos do SERVICO indicados no Anexo Il do presente Caderno de Encargos;

m) PAR(ES) — Conjunto de dois LocAls definidos para a prestagdo do SERVIGO de acordo com o

Anexo lll do presente Caderno de Encargos;

PERIODO(S) com RIscO DE FALHA(S) — O(s) periodo(s) em que o adjudicatario realize

intervengdes, em quaisquer meios de suporte do SERVICO, que possam acarretar FALHAS;

PERIODOS DE INDISPONIBILIDADE DO SERVICO — Periodos em que o SERVICO ndo cumpre

integralmente os requisitos técnicos especificados no Anexo |;

PosICAo — Conjunto de PARES de LOCAIS a adjudicar a um mesmo adjudicatario;
PROGRAMA DO CONCURSO — O programa do CONCURSO;

PROPOSTA — A proposta apresentada ao CONCURSO pelo adjudicatario;

SERVICO — O conjunto dos servicos a prestar pelo adjudicatdrio nos termos do Caderno de

Encargos;

SERVICO TIPO A — O SERVICO, tal como definido no Anexo | do presente Caderno de Encargos,
gue sirva os PARES de LocAIs indicados para este tipo de SERVICO no Anexo Il ao presente

Caderno de Encargos;



u) TAXA DE ERROS — A percentagem, em média horaria, de tramas Ethernet de tamanho até

1522 bytes, perdidos, mutilados ou mal formados, em qualquer sentido da comunicacao

entre os LOCAIS de cada PAR do SERVICO;

v) TRACADO — Percurso percorrido pela infraestrutura que suporta o SERVICO entre os LOCAIS de

cada PAR, tal como indicado no Anexo Ill do presente Caderno de Encargos;

w) VOLUME TIPIFICADO — Um volume de DEBITO qualificavel como um nivel DO ou D1 nos termos

que resultam do disposto no Anexo Il ao presente Caderno de Encargos.

ARTIGO 3.¢

OBRIGAGCOES DO ADJUDICATARIO

1. O adjudicatario obriga-se a executar o Contrato em termos que se conformem com o

estabelecido no Caderno de Encargos, nos anexos que dele fazem parte integrante e na

legislacdo aplicavel.

2. Para além de outras obrigacdes previstas na lei ou no presente caderno de encargos, o

adjudicatario obriga-se a:

a)

b)

c)

Assegurar que o objeto da prestagdo obedece as especificagdes técnicas exigidas;

Submeter o servico a testes nos termos referidos no presente Caderno de

Encargos;

Cumprir os prazos estabelecidos, designadamente, para a execugdo das prestagdes

a que se obriga;

Prestar informacao;

Dispor de um servico de helpdesk;
Dispor de um gestor de conta;

Assegurar o sigilo.

ARTIGO 4.2



ESPECIFICACOES TECNICAS

O adjudicatario obriga-se a assegurar que o objeto de aquisicdio obedece as
especificacdes técnicas que constam do Anexo | ao presente Caderno de Encargos, do qual faz

parte integrante.

ARTIGO 5.2
SERVICOS A PRESTAR

1. O adjudicatario obriga-se a prestar o SERVICO relativamente ao(s) PAR(ES) de LOcAIs
constantes da PROPOSTA que lhe hajam sido adjudicados.

2. A FCT, |.P. obriga-se, no prazo de cinco dias Uteis a contar da data do inicio da vigéncia
do CONTRATO, a notificar o adjudicatario, dos DEBITOS (DO ou D1), com que pretende que seja
iniciada a prestacdo do SERVICO em cada um dos PAR(ES) de LocAls dos indicados na PROPOSTA
que lhe hajam sido adjudicados.

3. Durante a vigéncia do CONTRATO, a FCT, I.P. pode, a todo tempo, solicitar a alteracao
do DEBITO a prestar relativamente a qualquer dos PARES de LOCAIS, para um volume qualificavel

como VOLUME TIPIFICADO, para isso notificando o adjudicatario.

ARTIGO 6.2
ENTREGA

1. O adjudicatario obriga-se a notificar a FCT, I.P. da conclusdo do processo de instalagdo do

SERVICO, em cada PAR de LOCAIS.

2. A notificacdo referida no nimero anterior devera fazer mencao, expressa e discriminada
por PAR de LocAls, das referéncias técnicas de identificacdo dos servicos necessarias para
a notificacdo, por parte da FCT, |.P., da ocorréncia de FALHAS bem como dos contactos dos
técnicos responsaveis pelo acompanhamento dos testes referidos no n2 5, os quais

deverado estar disponiveis para contacto durante o horario normal de expediente.

3. A informacdo indicada no numero anterior deverd ser fornecida pelo adjudicatario

através do preenchimento do Anexo Il ao presente Caderno de Encargos.



10.

11.

O servico objeto de adjudicacdo considera-se entregue apds a respetiva aceitacao por

parte da FCT, I.P, a qual serd comunicada por escrito ao adjudicatario.

O adjudicante realizara testes de aceitacdo, destinados a verificacdo da conformidade do
servico em cada um dos PARES de LOCAIS em causa, objeto de adjudicagcdo com os

requisitos técnicos constantes do presente Caderno de Encargos.

Os testes referidos no numero anterior devem ocorrer no prazo de 14 (catorze) dias
corridos apés a notificagdo por parte do adjudicatario de que a FCT, |.P pode proceder a
realizacdo dos mesmos, a qual deve ocorrer no maximo 60 (sessenta) dias corridos apods

a data de notificacdo dos DEBITOS iniciais, referida nos n2 2 e 3 do artigo 59.

Os servicos consideram-se aceites na data em que a FCT, I.P. disso expressamente
notificar, por escrito, ao adjudicatdrio ou, na auséncia de notificacdo, no dia subsequente

ao fixado no nimero anterior como limite para a realizacdo de testes de aceitacdo.

Se nos termos dos testes de aceitacdo a FCT, I.P. constatar que os PARES de LOCAIS em
causa ndo cumprem os requisitos técnicos constantes do presente Caderno de Encargos,
disso dara conhecimento ao adjudicatario, abrindo-se um prazo de 7 (sete) dias corridos
para que este desenvolva as diligéncias necessdrias a que aqueles requisitos sejam

cumpridos, e o equipamento seja de novo submetido a testes.

Se, estes testes de aceitagdo, ndo forem concluidos com éxito, persistindo a
desadequagdo aos requisitos técnicos exigidos, a FCT, I.P. podera conceder novo prazo
de 7 (sete) dias corridos para que o adjudicatario desenvolva as diligéncias necessarias a
que aqueles requisitos sejam cumpridos aplicando-se, com as devidas adaptac¢des o
disposto nos n? 2 a 8 ou, em alternativa, considerar incumprida a obrigacdo de

fornecimento dos adaptadores 6ticos e rescindir o Contrato.

Quando a FCT, I.P. exerca a faculdade que lhe é atribuida pelo n2 3 do artigo anterior, o
adjudicatario obriga-se a efetuar a alteracdo a que se refere esse preceito no prazo de

sessenta dias, a contar da data em que for notificado para o efeito.

O disposto nos n2s 2 a 8 é aplicavel, com as necessdrias adaptagoes, a alteragdo a que

alude o nimero anterior.

ARTIGO 7.2



INSTALAGAO DE EQUIPAMENTO

No quadro da ativacao do SERVICO, em cada PAR de LOCAIS, o adjudicatario obriga-se a efetuar

a instalagao do EQUIPAMENTO nos espagos previamente definidos.

ARTIGO 8.¢
ALTERACAO DO SERVICO

1. Para além do disposto no n? 3 do artigo 59, a FCT, |.P. pode solicitar a alteracdo do
conteldo do SERVICO, considerando-se como tal qualquer substituicdo do débito instalado por
um nao qualificavel como VOLUME TIPIFICADO, assim como a alteracdo de morada nos LOCAIS do

PAR da prestacdo do SERVICO.

2. Para o efeito do disposto no nimero anterior, a FCT, I.P. deve notificar o adjudicatério
das alteracbes que pretende introduzir no SERVICO e do reflexo que as mesmas apresentam

sobre o contelldo do CONTRATO.

3. O adjudicatario deve pronunciar-se sobre o conteido da PROPOSTA a que se refere o
numero anterior no prazo maximo de dez dias Uteis a contar da notificagdo efetuada pela FCT,

I.P.

4. Da resposta que o adjudicatdrio venha a dar ao abrigo do nimero anterior devem
constar, para além de outros, que podem ser solicitados, os seguintes elementos:

a) Preco;

b) Condi¢bes de implementacao;

c) Prazo deinstalagdo.
5. No tocante ao calculo do elemento a que se refere a alinea a) do nimero anterior, o
adjudicatario ndo deve utilizar critérios mais onerosos para a FCT, I.P. do que os seguidos na

formulagdo do preco constante da PROPOSTA.

6. Na resposta a que se refere o n2 4, o adjudicatario ndo deve fazer constar quaisquer
elementos que tornem a alteragdo do conteldo do SERVICO solicitada pela FCT, I.P. mais
onerosa para esta do que o imposto pelas condi¢des de mercado prevalecentes ao tempo em

Portugal.



7. Para o efeito do estabelecimento do prazo a que alude a alinea ¢) do n? 4, o

adjudicatario nao pode, em caso algum, exceder o limite de sessenta dias.

8. O prazo previsto no numero anterior conta-se a partir da data em que o adjudicatario

seja notificado pela FCT, |.P. da aceitagao das condicdes referidas no n2 4.,

9. O disposto nos n.2 2 a 9 do artigo 62 é aplicavel com as devidas adaptacbes as

alteracOes do SERVICO cobertas pelo presente artigo.

ARTIGO 9.°
DISPONIBILIDADE DO SERVICO

O SERVIGO deve apresentar um valor de DISPONIBILIDADE mensal igual ou superior a 99,9%.

ARTIGO 10.¢°

PERIODO(S) COM RISCO DE FALHA(S) DO SERVICO

1. E permitida a ocorréncia de PERIODO(S) COM RISCO DE FALHA(S) de duragdo maxima de
uma hora, os quais deverdo ocorrer entre as 06h30m e as 08h30m de quartas-feiras, quando

esta for um dia util.

2. O adjudicatario obriga-se a informar a FCT, I.P., com um minimo de trés dias uteis de

antecedéncia, da data prevista para a ocorréncia de um PERIODO COM RISCO DE FALHA.

3. Poderdao ser acordados casuisticamente outros hordrios para a ocorréncia de

PERIODO(S) COM RISCO DE FALHA(S).

ARTIGO 11.¢

DESINSTALAGAO DO SERVICO

1. A FCT, I.P. pode, a todo o tempo, solicitar a DESINSTALAGAO do SERVICO em qualquer PAR
de LocAls.
2. A DESINSTALAGAO deve ser efetuada no prazo maximo de 30 dias a contar da solicitagdo

referida no nimero anterior.



ARTIGO 12.¢
PRAZOS

O adjudicatdrio obriga-se ao pontual cumprimento de todos os prazos de execucdo
das prestacdes objeto do contrato, os quais sdo os que constam do clausulado deste ou de

outros documentos referidos no n2 2 do artigo 19.

ARTIGO 13.¢°

OBRIGAGCAO DE PRESTAGCAO DE INFORMACAO

1. O adjudicatario obriga-se a prestar a FCT, |.P., por escrito, toda a informacao que lhe
for solicitada relativa ao objeto da adjudicacdo ou a sua atuacdo em cumprimento das
obrigacOes que para si decorrem do contrato.

2. Sempre que ocorra uma FALHA o adjudicatdrio obriga-se a informar a FCT, |.P., sobre
as medidas tomadas com vista a reposi¢ao daquele e os efeitos das mesmas.

3. Sempre que o entenda conveniente, a FCT, |.P. pode solicitar ao adjudicatério a
elaboracdo de relatérios escritos explicativos de FALHAS ocorridas, na prestacdo do SERVICO,
devendo esses relatdrios ser elaborados no prazo maximo de quinze dias a contar da data em

que aquele for notificado para o efeito.

ARTIGO 14.°
OBRIGAGAO DE SIGILO

O adjudicatario obriga-se a ndo divulgar informacbes que obtenha em virtude da
execuc¢do do contrato durante a vigéncia deste e por um periodo de dois anos contados a

partir da data da sua cessacao.



ARTIGO 15.¢

HELPDESK

1. O adjudicatario deve dispor de um helpdesk operacional, permanentemente
disponivel durante a vigéncia do CONTRATO, contactdvel por telefone, correio eletrdnico e fax,
a que cabe assegurar o registo e encaminhamento adequado de todas as FALHAS que |he sejam

notificadas pela FCT, I.P.

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, ainda, dois contactos alternativos para o

escalamento de problemas que possam ser detetados no decurso da prestacdo do SERVICO.

3. Para o efeito de ser imediatamente identificado junto do agente do helpdesk do

adjudicatario, este deve atribuir a FCT, I.P. um ndmero Unico de cliente.

ARTIGO 16.2

GESTAO DO CONTRATO

1. Para efeito de gestdo do CONTRATO a celebrar na sequéncia da adjudicacdo dos
servicos identificados no n.2 1 do artigo 1.2, o adjudicatario devera nomear um gestor de
conta, um responsdvel por matérias relativas a seguranca e tratamento de incidentes de
informdtica e um responsavel pelo processo de faturagdo e gestdo financeira do CONTRATO.
2. Ao gestor de conta compete, nomeadamente:
a) Receber e encaminhar os pedidos de alteragdes que venham a ser formulados
pela FCT, I.P,;
b) Receber e encaminhar os demais pedidos que a FCT, I.P. entenda formular no
ambito da execu¢do do CONTRATO.
3. A solicitagao da FCT, I.P., o gestor de conta deve assumir a resolu¢do de qualquer
pedido formulado ao helpdesk, ou ao responsavel nomeado para o tratamento de questdes
de seguranca ou aquele a quem incumba o respetivo processo de faturacdo sempre que esse
pedido ndo haja sido resolvido nos termos a que o adjudicatério esta obrigado por forga do

CONTRATO.



ARTIGO 17.¢
PREGCO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

1. O preco base do presente procedimento, entendido como o preco maximo que a FCT
se dispGe a pagar pela execucdo de todas as prestacdes previstas é de 261.000,00€ (duzentos

e sessenta e um mil euros), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

2. Pela prestagdo do SERVICO TIPO A, a FCT, I.P. pagara ao adjudicatdrio o produto dos
precos unitarios indicados na PROPOSTA para o(s) PARE(S) de LocAls adjudicados e para o débito
praticado pelo nimero de meses em que o servico for prestado, acrescidos de IVA a taxa legal

em vigor, nos termos previstos no presente artigo.

3. Os pregos unitarios mencionados nos numeros anteriores devem incluir todas as taxas
aplicaveis.
4. As quantias previstas nos numeros anteriores deverdo ser satisfeitas através do

pagamento de faturas mensais de valor unitdrio correspondente ao valor do conjunto dos
SERVICOS efetivamente prestados no més anterior aquele a que respeita, arredondado por

defeito ao dia.

5. O adjudicatario obriga-se a emitir faturas discriminativas no que se refere aos PARES

de LocAIS a que respeitam, quando aplicavel.

6. As faturas mensais a que se referem os numeros anteriores deverdo ser emitidas e
enviadas até ao quinto dia Util do més seguinte aquele em que se verificar a prestacdo do

SERVICO, devendo ser pagas no prazo maximo de trinta dias a contar da data da sua rececdo.

7. A FCT, |.P. pagara ainda ao adjudicatario os servigos que venha a solicitar ao abrigo do
artigo 89, aplicando-se a tais servicos o disposto nos nimeros anteriores, com as necessarias
adaptagoes.

8. A FCT, I.P. pagara ainda um custo de DESINSTALACAO desde que a mesma suceda antes
de decorridos doze meses a contar da ativagao do SERVICO nos PARES de LOCAIS em causa ou a

contar do termo do prazo de instalagdo aplicavel, consoante o que ocorrer primeiro.

9. O custo referido no nimero anterior serd determinado de acordo com a seguinte

férmula:



VD:C—DxM

Em que:
VD —valor a pagar;
CD — custo de DESINSTALACAQ, tal como indicado pelo adjudicatario na sua PROPOSTA;

M — nimero de meses completos em falta para completar o prazo relevante referido
no n29.

10. Se a DESINSTALACAO ndo for efetuada no prazo limite previsto non.2 2 do art.211.2 a
FCT, I.P. fica desonerada, a partir do fim desse prazo, do pagamento de qualquer preco pela
prestacdo do SERVICO nos PARES de LOCAIS em causa.

11. Em derrogacdo do estabelecido no n2 9 do presente artigo, ndo hd lugar ao pagamento
de qualquer preco, no caso de a DESINSTALACAO ser motivada por incumprimento dos requisitos
técnicos aplicdveis ao SERVICO por parte do adjudicatario.

12. Sempre que, no decurso da vigéncia do CONTRATO, se verificar uma alteracao
significativa das condi¢cdes de mercado que conduza uma descida relevante dos precos
praticados para o SERVICO, 0s mesmos serdo objeto de revisdo nesse sentido.

13. A fatura a emitir pelo adjudicatdrio assume a forma de fatura eletrdnica, com os

requisitos legais, nomeadamente os resultantes do artigo 2992-B do CCP.

ARTIGO 18.°
CAUCAO

1. Como forma de garantir o exato e pontual cumprimento de todas as obrigacGes legais e
contratuais, bem como a celebragdo do contrato, o adjudicatario deve, no caso de o
preco contratual ser igual ou superior a 200.000€, prestar caucdo nos termos e condi¢des

constantes estabelecido no artigo 902 do Cédigo dos Contratos Publicos.
2. Ovalor da caugdo a prestar é de 5% do prego contratual

3. A caucgdo é liberada nos termos previstos no artigo 2952 do Cddigo dos Contratos

Publicos.

ARTIGO 19.¢



VIGENCIA DO CONTRATO

1. O contrato inicia a sua vigéncia na data da respetiva assinatura.

2. Salvo quando haja lugar a rescisdao com fundamento em incumprimento definitivo, o
CONTRATO cessa vigéncia quando terminar a prestacdo do SERVICO em relagdo ao ultimo
dos PARES de LocAls, desde que cumpridas todas as obrigacGes que daquele emergem

para as partes e sem prejuizo do disposto no n2 4.

3. Considera-se que termina a prestagdo do SERVICO em relacdo a cada PAR de LocaAls, doze
meses apos a verificacdo do primeiro dos seguintes eventos:
a) Ativacdo do SERVICO;

b) Termo do prazo limite de instalagao do SERVICO.

4. O artigo 149 cessa vigéncia na data em que cesse o prazo nele previsto.

ARTIGO 20.¢°

DENUNCIA E RENOVAGAO DA VIGENCIA DO CONTRATO

1. As partes podem denunciar o CONTRATO, devendo, para o efeito, notificar a outra parte

com pelo menos trinta dias de antecedéncia em relagao a data da cessa¢do da vigéncia.

2. Sempre que o CONTRATO seja denunciado ao abrigo do disposto no numero anterior, o
adjudicatario obriga-se a continuar a prestar o SERVICO apds a data da cessagdo da vigéncia
daquele durante um periodo que ndo podera exceder cento e vinte dias, desde que a FCT, I.P.

o notifique para esse efeito.

3. No caso de a FCT, I.P. fazer uso da faculdade prevista no nimero anterior, a relagdo
contratual existente entre as partes terd um conteldo igual ao que vigorava entre as partes a

data da cessacdo da vigéncia do CONTRATO.

4. No caso de o CONTRATO ndo ser denunciado ao abrigo do disposto no n2 1, a sua vigéncia
€ renovada por sucessivos periodos de um ano, até ao maximo de duas renovagdes, devendo

as condigBes de renovagao, nomeadamente em matéria de pregos, acompanhar a evolugdo



do mercado, ndo podendo no entanto ser mais gravosas do que as vigentes no periodo que

finda.

5. Em derrogacdo do estabelecido nos n? 2 e 4, e atendendo a especial natureza do objeto
do CONTRATO, o adjudicatdrio obriga-se ainda a continuar a prestagdo do SERVICO pelo prazo
necessario a conclusdao de processo aquisitivo de servicos similares que Ihe suceda se, por
raz0es imponderdveis, o mesmo nao estiver concluido na data prevista de cessacdo de

vigéncia do CONTRATO.

ARTIGO 21.°

RESPONSABILIDADE DO ADJUDICATARIO

1. O adjudicatério responde pelos danos que causar a FCT, I.P. em razdo do incumprimento
culposo das obrigacdes que sobre ele impendam, nos termos das normas gerais de direito

e do presente artigo.

2. O adjudicatdrio responde ainda perante a FCT, I.P. pelos danos causados pelos atos e
omissbes de terceiros, por si empregues na execucdo de obrigagdes emergentes do

Contrato, como se tais atos ou omissdes fossem praticados por aquele.

3. O adjudicatério responde, independentemente de culpa, pelos danos causados a FCT, I.P.

pela execugdo deficiente do Contrato.

4. Nenhuma das partes responde por danos causados a outra parte em virtude de
incumprimento de obriga¢cdes emergentes do Contrato decorrente de caso fortuito ou

forga maior.

5. A parte que pretenda beneficiar-se do regime acolhido no nimero anterior deve, para o
efeito, informar a outra parte da verificagdo de uma situacdo de incumprimento
decorrente de caso fortuito ou de forca maior, fazendo mencdo dos factos que, em seu
entender, permitem atribuir esta origem ao incumprimento e, ainda, do prazo que estima

necessario para cumprir a obrigacdo em causa.

ARTIGO 22.¢



CLAUSULA PENAL

Pelo incumprimento, sob a forma de mora, de obrigacdes emergentes do contrato, a

FCT, I.P. pode, sem prejuizo do n.2 4 do artigo anterior, exigir do adjudicatario o pagamento

de uma pena pecuniaria nos seguintes termos:

2)

b)

d)

Pelo incumprimento do prazo de 60 dias previsto no n26 do artigo 62, um valor
em Euros, correspondente a um vigésimo do valor da mensalidade devida
pela prestacao do SERVICO, em cada PAR de LOCAIS onde se verifique o referido
incumprimento;

Pelo incumprimento dos requisitos técnicos exigidos pelo presente Caderno
de Encargos que levem a ndo aceitagdo do SERVICO prevista no n? 7 do artigo
62, um valor em Euros, correspondente a um terco do valor da mensalidade
devida pela prestagdo do SERVICO em cada PAR de LOCAIS onde se verifique o

referido incumprimento;

Pelo incumprimento dos requisitos técnicos do SERVICO, apds a ativacdo deste,
um valor, em Euros, correspondente a um vigésimo da mensalidade,

estabelecida para o PAR de LOCAIS onde se verifique o referido incumprimento;

Pelo incumprimento pontual da obrigacdo de prestacao de informacgao,

prevista no artigo 139, por cada relatdrio, um valor de 200€;

Pelo incumprimento, apds a ativagao do SERVICO, das obrigagcGes previstas no
artigo 92 para cada um dos PARES de LOCAIS, um valor em Euros, a calcular nos

seguintes termos:
VP = Tx[Pj
30
em que:
VP - valor da penalidade mensal, em Euros;

T - tempo total, arredondado por defeito as horas, de inobservancia ndo
permitida dos valores a que o adjudicatario se haja obrigado nos termos

do artigo 99;



P- preco devido pelo servico prestado no més em que incorra a infracado a

penalizar.

2. O valor estabelecido nas alineas a), b) e ¢) do n2 1 é diario, sendo, assim, aplicavel por
cada dia de mora no cumprimento das obrigaces a que respeita.

3. Os valores que resultem da aplicagdo da funcdo prevista na alinea e) do n2 1 sdo
arredondados, por excesso, para a hora.

4, Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, os valores que resultem da aplicacao
dos numeros anteriores sdo calculados mensalmente, devendo a FCT, |.P. deduzi-los ao valor
de faturas seguintes que lhe sejam remetidas, nos termos do artigo 162, para pagamento.

5. No caso de os valores a que se refere o nimero anterior excederem o valor das faturas
a que alude o n2 4, a FCT, I.P. podera emitir uma nota de débito, no valor do excesso, cujo
pagamento, pelo adjudicatario, deve ser efetuado no prazo maximo de trinta dias a contar da
rececdo dessa fatura.

6. As penas de natureza pecuniarias referidas no presente artigo tém como limite

maximo o decorrente do artigo 3292 do Cddigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 23.°

RESCISAO

1. AFCT, I.P. pode rescindir o contrato:

a) quando, estando o adjudicatario em mora, este ndo realize a prestagdo no prazo

que lhe haja razoavelmente sido fixado pela FCT, I.P;

b) com fundamento em incumprimento das obrigagdes previstas no artigo 22 que
determine a perda objetiva de interesse nas prestagdes que constituam o seu
objeto;

2. Avrescisdo do contrato ao abrigo do disposto no nimero anterior determina a perda da
caucdo prestada pelo adjudicatario, caso esta tenha sido prestada nos termos da lei e a

extin¢do dos créditos de que este seja titular em virtude do referido contrato.

3. Aperdada caucdo ao abrigo do nimero anterior ndo extingue o direito da FCT, I.P. de ser
ressarcida da totalidade dos danos que lhe hajam sido causados pela conduta do

adjudicatario que haja fundamentado a rescisao.



ARTIGO 24.¢
DESPESAS

Correm por conta do adjudicatdrio todas as despesas em que este haja de incorrer em

virtude do cumprimento de obrigacdes emergentes do contrato.

ARTIGO 25.¢
LElI APLICAVEL

O contrato rege-se pela lei portuguesa.

ARTIGO 26.2
INTERPRETACAO DO CONTRATO

1. Em caso de divida sobre a interpretacdo das regras aplicaveis a execugdo do Contrato, o

adjudicatario deve solicitar por escrito um esclarecimento a FCT, I.P.

2. 0O adjudicatario obriga-se a ter em conta as orienta¢oes que lhe forem transmitidas por
escrito pela FCT, I.P., na medida em que as mesmas ndo colidam com as regras aplicaveis

a execucdo do Contrato.

ARTIGO 27.¢
COMUNICACOES

1. Para efeitos de comunicagdes relativas a fase de execug¢do do contrato, as partes podem

recorrer aos seguintes meios de comunicagao:



a) correio postal, através de carta registada ou de carta registada com aviso de

rececao;
b) correio eletrdnico;
c) outro meio de transmissdo eletronica de dados.
2. Todas as comunicagcdes devem ser escritas e redigidas em lingua portuguesa.

3. Para efeitos de estabelecimento das comunicagGes a que se refere o presente artigo, as
partes identificam os seguintes contactos, através dos quais as mesmas se devem

concretizar:

a) Pela FCT, L.P.:

Nome do representante:
Endereco postal: Av. do Brasil, 101 1700-066 Lisboa
Endereco eletrdnico:

Numero de fax:

b) Pelo adjudicatario:

Nome do representante:
Endereco postal:
Enderego eletronico:

Numero de fax:

ARTIGO 28.°¢

GESTOR DO CONTRATO

Para o exercicio das fun¢gdes de acompanhamento da execu¢do do contrato nos

termos regulados pelo artigo 2902-A do Cédigo dos Contratos Publicos é designado Ana Pinto.

ARTIGO 29.¢



CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. Acessdo da posicao contratual do adjudicatario é possivel nos termos do artigo 3182 do

Cddigo dos Contratos Publicos.

2. Em caso de incumprimento contratual pelo adjudicatario que seja suscetivel de conduzir
a resolugdo do contrato, a sua posicdo contratual pode ser cedida aos concorrentes do
procedimento pré-contratual classificados nas posicdes subsequentes a do adjudicatario,

nos termos do estabelecido no artigo 3182-A do Cédigo dos Contratos Publicos.

ARTIGO 30.¢
ASSINATURA DO CONTRATO

O contrato a celebrar entre a FCT, I.P. e o adjudicatdrio sera celebrado com recurso
preferencial, por ambas as partes, a assinatura eletrénica qualificada, tal como definida pelo
Decreto-lei n2 290D/99, de 2 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelos Decretos-lei n.2

62/2003, de 3 de abril, 165/2004, de 6 de julho e 116-A/2006, de 16 de junho.



ANEXO |

ESPECIFICAGCOES TECNICAS DOS SERVIGOS TIPO A

1. O SERVICO TIPO A consiste numa ligacdo Ethernet ponto-a-ponto, entre os LOCAIS de

cada PAR indicados no Anexo Ill ao presente Caderno de Encargos.

2. O SERVICO deve apresentar os seguintes valores de desempenho:
a. um DEBITO igual ou superior ao exigido em cada momento pelo adjudicante;
b. uma TAXA DE ERROS igual ou inferior a 0,5%;

Cc. um ATRASO FIM-A-FIM igual ou inferior a 20 ms se ambos os LOCAIS do PAR se
situarem em Portugal Continental ou 30 ms se, pelo menos, um dos LOCAIS do PAR

se situar em Portugal Insular;

d. um valor médio JITTER de 0,5ms se ambos os LOCAIS do PAR se situarem em
Portugal Continental ou 10 ms se, pelo menos, um dos LOCAIS do PAR se situar em

Portugal Insular;

e. um valor maximo de JITTER de 10ms em menos de 0,1% do tempo se ambos
os pares se situarem em Portugal Continental;

f.  MTU de 1522 bytes ou superior. Caso o adjudicatdrio tenha capacidade,

devera disponibilizar MTU de 9000 bytes ou superior.

3. Os valores indicados no numero anterior sdo aferidos entre LOCAIS de cada PAR, so se
considerando cumpridas as obrigacGes indicadas nesse nimero quando os valores alcangados

na prestacdo do SERvICO forem iguais ou melhores, no entender da FCT, I.P., do que os neles

previstos.
4. O SERVIGO ndo podera fazer recurso a solugdes baseadas em satélites ou em antenas.
5. O débito de 1Gbps do SERVICO ndo deve ser realizado com recurso a agregacao de

circuitos de débitos inferiores (IMUX). O débito de 2Gbps poderd ser entregue em dois
circuitos de 1Gbps cada, tendo cada um deles de cumprir os requisitos do presente ponto ou
num circuito de 10Gbps, limitado por software para 2Gbps. No ultimo caso, os circuitos serdao
entregues usando como protocolo de agregacao o LACP entre o equipamento da FCT e o do

adjudicatdrio em cada um dos locais, sendo a FCT responsavel pelo algoritmo de



balanceamento do trafego entre os dois circuitos de 1Gbps. Caso aquela solucdo se revele
invidvel, o adjudicatario deve propor fundamentadamente a FCT uma solugao alternativa que

deve ser, por esta aprovada.

6. Todo o equipamento terminal de suporte ao SERVICO devera ser instalado nos LOCAIS,
salvo o expresso consentimento do adjudicante.

7. N3o deverd existir qualquer contencdo interna ao nivel da infraestrutura do
adjudicatario.

8. As tramas Ethernet deverdao manter a ordem pela qual foram enviadas.

9. Devera ser possivel o uso de VLAN configuradas pelo adjudicante, usando o protocolo
802.1Q e de QinQ protocolo 802.1ad definindo a FCT, I.P. a sua prépria numeracao, de forma
transparente.

10. Deverd ser suportada prioritizacdo 802.1p, sendo as tramas tratadas de acordo com o

protocolo dentro da rede do adjudicatario.
11. Devera ser suportada transmissdo de tramas Ethernet Multicast.
12. Deverdo ser suportados os protocolos IEEE 802.1d-2004, IEEE 802.1ad, IEEE 802.1Q-

2005, IEEE 802.1aq, IEEE 802.1ah-2008, PVST+ (Per VLAN Spanning Tree Plus) e RPVST+ (Rapid

Per VLAN Spanning Tree Plus).
13. Deverad ser suportado o protocolo CDP (Cisco Discovery Protocol) ou, em alternativa,

IEEE 802.1AB;

14. Em cada LocAL deverd ser disponibilizada uma interface fisica separada para cada
servigo de comunicagdes, ndo sendo permitida a multiplexagem de varias liga¢des sobre uma

mesma interface fisica.

15. O recurso a um mesmo equipamento ativo, por parte do adjudicatario, para a entrega
de SERVICOS distintos da POSICAO ndo é admissivel em nenhum dos LocAls.

16. Nos Locals deverdo ser usados as seguintes interfaces:

a. Para DEBITOS inferiores ou iguais a 1Gbit/s: Gigabit Ethernet 1000Base-LX
monomodo em conectores com ficha E2000/APC fémea, ou se entregues

diretamente num equipamento, em conector LC/PC;



b. Para superiores a 1Gbit/s: multiplos interfaces de Gigabit Ethernet 1000Base-
LX monomodo em conectores com ficha E2000/APC fémea, ou se entregues
diretamente em equipamentos, em conetores LC/PC ou, em alternativa, em
10Gigabit Ethernet 10GBase-LR monomodo em conectores com ficha
E2000/APC fémea, ou se entregues diretamente num equipamento, em

conector LC/PC;
17. O adjudicatdrio obriga-se a efetuar a supervisao do SERVICO.

18. Sempre que, no ambito da execucdo da supervisdo do SERVICO, o adjudicatario detete

uma FALHA, deve notificar a FCT, I.P. no prazo maximo de trinta minutos a contar da detecdo.

19. Na sequéncia da notificacdo referida no nimero anterior ou de FALHA detetada pela
FCT, I.P., esta pode promover a realizacdo de testes, diretamente, por terceiro ou pelo
adjudicatario, destinados a aferir as causas da FALHA, devendo este cooperar no sentido da

sua eficaz e atempada realizag3o.

20. Nos PARES de LOCAIS, cujo LOCAL referente a Sala Técnica SEO3 seja parte integrante, o
SERVICO a prestar pelo adjudicatario ndo devera ter qualquer dependéncia ao nivel de rede
(infraestrutura, equipamento passivo e equipamento ativo) da Sala Técnica SE06 localizada

também no Campus do LNEC.

21. Nos PARES de LOCAIS, cujo LOCAL referente a Sala Técnica SEO6 seja parte integrante, o
SERVIGO a prestar pelo adjudicatario nao deverd ter qualquer dependéncia ao nivel de rede
(infraestrutura, equipamento passivo e equipamento ativo) da Sala Técnica SEO3 localizada

também no Campus do LNEC.



ANEXO Il
FORMULARIO DE ENTREGA DOS SERVIGOS

I =gy (:_',-_::l ™
F c ‘ F l\.‘.:-_i | _\\\

Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia

Entrega de Servico de Comunicagdes Eletrénicas

Identificacdo Contactos para ativagdo do Serico
Dezgnacio da Operadora Nome

| [ |
Data Telefone Telemorel

| [ [ | |
Identificacio do Cirenire? Hordrios de D pombibdade

| | |
De:cricio do Servige® E-mail

| | |
Local de Entrega - Extremo A Local de Entrega - Extremo B
De:gnacio de Local de Enteega Deesjgnacio de Local de Entrega
MMorada Morada

| I |
Codigo Fosmal Localdade Cédigo Postal Localidade

| | I [ |
Edificio Pizo Edifiric Pizo

| | I [ |
Detalhes Extremo A Detalhes Extremo B
Débito do Sermco (Albps Débito do Sermico Mbp:
Teencloga do Service Teenologia do Servico
Conecms de Entrega Conector de Entrega
Bastidor/ Paind Porta Bastidor, Painel Pocta

| Identificacio do Cimuitg™ I Idetifies cio do Cimuita™

| |

Obzervacte: Obzeracte:

* Mimero de cirito par: aberturs de inddente/ zvari

& eXIEmMo
€ EXEMoS

FCT, 1.P.|23



ANEXO Il

DEBITOS TIPIFICADOS

e  SERVICOS TIPO A
PAR LocAs DEBITO
(Ai) (Kbit/s)
Aircenter TERINOV — Parque de Ciéncia Campus d.o Le.zb_orator!o NaC|ona|.de DO 1.000.000
. . Engenharia Civil Avenida do Brasil n.2101
e Tecnologia da llha Terceira Canada de e -
A2 ; - Campus do LNEC, Edificio Cuama, Sala Técnica
Belém sn, Terra Cha 9700-702 Angra do SE06 1700-066 Lisboa GPS: 38.760327. -
Heroismo GPS: 38.674244, -27.251019 T ! D1 2.000.000
9.141564
Observatério do Atlantico - Escola do Campus d'o La'b'OI‘atOFIC') Nacional c'le DO 100.000
R Engenharia Civil , Avenida do Brasil n.2101,
Mar dos Azores, EX-estacdo Radio Naval o . .
A6 da Horta - Rua Jaime Lopes (Feij6), 9900- Edificio Manuel Rocha, Piso 1, Sala Técnica
038 Horta, GPS: 38.532949, -28.632707 :Elo jéal;;)o-oss Lisboa, GPS: 38.759325, - D1 1.000.000

Assinado por: ANA MANUELA TAVARES AMARAL

PINTO

Num. de Identificacdo: BI10764067

Fundacgdo para a Ciéncia e a Tecnologia | 1
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